
Dados do usuário

Atendimento(s)
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SUS - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE
PRONTUÁRIO ELETRÔNICO DO USUÁRIO
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10:50:21

V0454

Prontuário: 1267143

Usuário: Amanda Silveira Rubio

Idade: 31 anos, 3 meses e 18
dias

Pai: WAGNER BENEDITO DA
SILVA RUBIO

Sexo: Feminino

Telefone: 15998493681

Data nasc.: 18/01/1995

N. Social:

Mãe: ADRIANA EGIDIO
SILVEIRA

Endereço: Rua Doutor antonio monaco de carvalho Nº 333 Jardim piazza di roma MUN: Sorocaba UF: SP CEP: 18051800

 Atendimento Urgência Emergência: 36668798 Data: 04/04/2026 18:52:00 Profissional: 19884 - Victoria

Cristina Amaral Paiva CBO: 223505 - Enfermeiro



Conduta Médica

18:53 - MEDICO PCT CPM EM MSD, ABOCATH 22. PACIENTE ESTÁ DE ALTA APÓS MEDICAÇÃO CPM 

Dados Clínicos

DM? Sangramento ativo? Taquicardia/Arritmias? Dispneia?

Não Não Não Não

Procedimento(s) realizado(s)

Procedimento Profissional CBO Quantidade

0301100012 - ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS NA
ATENCAO ESPECIALIZADA.

19884 - VICTORIA CRISTINA
AMARAL PAIVA

223505 -
Enfermeiro

1

0301100039 - AFERIÇÃO DE PRESSÃO ARTERIAL 19884 - VICTORIA CRISTINA
AMARAL PAIVA

223505 -
Enfermeiro

1

Motivo de Finalização do Atendimento

Descrição Tipo de Motivo

EM OBSERVAÇÃO Atendimento

Evoluções do Atendimento:

 Nº evolução: 456799 Nº atendimento: 36668798 Data: 04/04/2026 20:16:00 Profissional: 19863 -

Matheus Bernal Estaregui Bisam CBO: 225125 - Médico Clínico



Dados Clínicos

DM? HAS? Sangramento ativo? Taquicardia/Arritmias? Dispneia? Alergia?

Não Não Não Não Não Não

Observação da Evolução
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20H17

ANDERSON, MARIDO DA PACIENTE, VEM PARA MEU CONSULTORIO, EM TOM GROSSEIRO, ME AMEAÇANDO DE PROCESSO, 
POIS A PACIENTE TEVE PROBLEMA NO ATENDIMENTO ANTERIOR. CHAMOU A GCM ANTES DO ATENDIMENTO INICIAR, DISSE 
QUE GRAVARIA COM O IPAD E CELULAR A CONSULTA. NAO INICIEI A CONSULTA ATÉ O MOMENTO DO MARIDO GUARDAR O IPAD 
E CELULAR 

A DRA GLESILAINY SOLICITO TESTE DE DENGUE E ENTREGOU UM RECEITA COM IBUPROFENO, DIPIRONA E COMPLEXO B. O 
MARIDO PEGOU A RECEITA, CHAMOU A GCM, COMEÇOU FILMAGENS E AMEAÇOS DE PROCESSO PARA A DRA. A PACIENTE 
NAO FEZ USO DO IBUPROFENO NA UNIDADE, NAO RETIROU A MEDICAÇÃO NA FARMACIA. 

PACIENTE RELATA DISPNEIA HA 07 DIAS, COM MELHORA DO QUADRO, EVOLUINDO COM SONOLENCIA, MIALGIA, DOR RETRO 
ORBITAL, DOR ARTICULAR HA 2 DIAS. ASSOCIADO A SENSACAO FEBRIL, NAO AFERIU A TEMPERATURA. FEZ USO DE ANTI 
ALERGICO NO DIA ANTERIOR. NEGA ALERGIA

PACIENTE ME ENTREGA TESTE DO LAÇO NEGATIVO, SANGRAMENTO NEGATIVO, SINAIS DE ALERTA NEGATIVO.

AP: DENGUE HEMORROIDA 2025 / NEGA INTERNACAO/CIRURGIA
LESAO MEDULAR 2014, ROMPIMENTO PARCIAL C6 E C7. 

BEG, LUCIDO, ORIENTADO, CORADO HIDRATADO ACIANOTICO ANICTERICO AFEBRIL NO MOMENTO.
NEUROLÓGICO: GLW 15, SEM DEFICIT FOCAIS, 
AC: 2 BRNF S/ SOPRO. TEC < 2 SEG. 
AR: MV + S/ RA. EUPNEICO EM AR AMBIENTE.
MMII: AUSÊNCIA DE EDEMAS SEM SINAIS DE TVP.

CD: 
SF 0,9% 500 ML 

SOLICITO HEMOGRAMA 
REAVALIAR APOS EXAMES

COMUNICO ASSISTENTE SOCIAL PARA ACOMPANHAMENTO DO CASO 

A PACIENTE NAO ESTÁ DE ALTA, DEVE RETORNAR APÓS O RESULTADO DE EXAME PARA AVALIAR O EXAME SOLICITADO 
NESSE MOMENTO 

Motivo de Finalização da Evolução

Descrição Tipo de Motivo Data/Hora Finalização

ENCAMINHAMENTO INTERNO Atendimento 04/04/2026 20:31:41

 Nº evolução: 456812 Nº atendimento: 36668798 Data: 04/04/2026 20:37:00 Profissional: 19860 -

Beatriz Peres Fiorato CBO: 322205 - Técnico De Enfermagem



Dados Clínicos

DM? HAS? Sangramento ativo? Taquicardia/Arritmias? Dispneia? Alergia?

Não Não Não Não Não Não

Observação da Evolução

20:49 COLETADO LABS CPM 

Motivo de Finalização da Evolução
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Descrição Tipo de Motivo Data/Hora Finalização

EM OBSERVAÇÃO Atendimento 04/04/2026 20:50:13

 Nº evolução: 456817 Nº atendimento: 36668798 Data: 04/04/2026 20:57:00 Profissional: 18048 -

Queizi Cristini Fachini Santos CBO: 223405 - Farmacêutico



Dados Clínicos

DM? HAS? Sangramento ativo? Taquicardia/Arritmias? Dispneia? Alergia?

Não Não Não Não Não Não

Observação da Evolução

SF 0,9% 500 ML
Separado por: QUEIZI
Farmacêutico: QUEIZI CRF: 123575
Entregue para:  BEATRIZ
Coren:1915640
HORA:20:59
Conforme conduta médica

Motivo de Finalização da Evolução

Descrição Tipo de Motivo Data/Hora Finalização

ENCAMINHAMENTO INTERNO Atendimento 04/04/2026 21:00:04

 Nº evolução: 456838 Nº atendimento: 36668798 Data: 04/04/2026 21:21:00 Profissional: 19944 -

Nayara Cristine Santos Ferreira CBO: 223505 - Enfermeiro



Dados Clínicos

DM? HAS? Sangramento ativo? Taquicardia/Arritmias? Dispneia? Alergia?

Não Não Não Não Não Não

Observação da Evolução

19H00 - ASSUMO PLANTÃO NO SETOR DE MEDICAÇÃO E SOU ABORDADA PELO ACOMPANHANTE (ESPOSO) DA RESPECTIVA 
PACIENTE AMANDA SILVEIRA RÚBIO; ACOMPANHANTE ME ABORDA COM TOM INTIMIDADOR E AGRESSIVO, SOLICITANDO 
FALAR COM O RESPONSÁVEL, ALEGANDO QUE A ESPOSA FOI VÍTIMA DE UM CRIME, POIS ESTÁ COM SUSPEITA DE DENGUE E 
FOI PRESCRITO IBUPROFENO, INFORMO QUE NO MOMENTO SOU A ENFERMEIRA RESPONSÁVEL PELO SETOR E O AUXILIARIA 
NO QUE PRECISASSE; COMUNICO QUE RECEBI PLANTÃO COM SUA ESPOSA TOMANDO DEXAMETASONA, DIPIRONA EV E 
APÓS TOMARIA COMPLEXO B EV, MEDICAÇÕES JÁ PRESCRITAS POR DRA. GLESILAINY TEMPONI; O MESMO INFORMA QUE O 
IBUPROFENO FOI PRESCRITO PARA TOMAR NA RESIDÊNCIA E AINDA NÃO HAVIA RETIRADO NA FARMÁCIA, SENDO ASSIM, 
ACOMPANHO O PACIENTE ATÉ O CONSULTÓRIO MÉDICO PARA VERIFICAR POSSIBILIDADE DA TROCA DE PRESCRIÇÃO, POR 
SE TRATAR CONDUTA MÉDICA, MAS O TURNO DA DRA. JÁ HAVIA SE ENCERRADO, ENTÃO CONDUZO ACOMPANHANTE ATÉ A 
SALA DA ASSISTENTE SOCIAL E EXPLICO O CASO, ACOMPANHANTE SE APRESENTA EXALTADO E NÃO COLABORATIVO EM 
TODO O MOMENTO, MESMO SENDO TRATADO COM GENTILEZA E OFERTANDO MEDIDAS PARA RESOLUÇÃO DO PROBLEMA 
(EM CERTO MOMENTO, INCLUSIVE SOLICITEI PARA VER A PRESCRIÇÃO MÉDICA QUE ESTAVA EM SUAS MÃOS E O MESMO 
INSINUOU QUE EU PUDESSE FAZER ALGUM TIPO DE ALTERAÇÃO), DEIXO AOS CUIDADOS DA ASSISTENTE SOCIAL E RETORNO 
PARA O SETOR DE MEDICAÇÃO; AO RETORNAR AO SETOR, CONVERSO COM PACIENTE QUE ME REFERE MELHORA DOS 
SINTOMAS APÓS TOMAR A MEDICAÇÃO, A MESMA RELATA QUE NÃO TEM CERTEZA SE TEVE FEBRE, POIS NÃO AFERIU, MAS 
SENTIU TREMORES, PERDA DE PALADAR, NÁUSEAS E DORES NO CORPO, FORNEÇO INFORMAÇÕES REFERENTE AOS 
SINTOMAS, QUAIS MEDICAÇÕES A MESMA ESTAVA TOMANDO E FICO A DISPOSIÇÃO. 

21H00 - POR VOLTA DE 21H00 APÓS PASSAR EM NOVA CONSULTA MÉDICA, COM DR. MATHEUS BISAM, PACIENTE RETORNA 
PARA A MEDICAÇÃO PARA COLETA DE EXAMES LABORATORIAIS, ACOMPANHANTE (ESPOSO) SOLICITA ALIMENTAÇÃO PARA A 
PACIENTE, INFORMO QUE NO SETOR DE MEDICAÇÃO NÃO É FORNECIDO REFEIÇÃO, MAS QUE IRIA VERIFICAR COM A COPA A 
POSSÍVEL LIBERAÇÃO, COMUNICO ASSISTENTE SOCIAL E COPA ME FORNECE 2 COPOS DE CHÁ E UM COPO DE LEITE COM 
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NESCAU PARA O FILHO, ACOMPANHADO COM BOLACHAS, ENTREGO A REFEIÇÃO PARA A FAMÍLIA. RESSALTO QUE EM TODO 
MOMENTO PACIENTE ESTAVA GRAVANDO O ATENDIMENTO MESMO SEM O MEU CONSENTIMENTO E FAZENDO AMEAÇAS DO 
TIPO: "VOCÊS QUEREM QUE AS COISAS PIOREM PRA VOCÊS MESMO". COMUNICO MINHA SUPERIOR IMEDIATA E FICO A 
DISPOSIÇÃO DA PACIENTE PARA RESOLUÇÃO DE QUALQUER EVENTO. 

Motivo de Finalização da Evolução

Descrição Tipo de Motivo Data/Hora Finalização

EM OBSERVAÇÃO Atendimento 04/04/2026 21:54:06

 Atendimento Urgência Emergência: 36668778 Data: 04/04/2026 18:51:00 Profissional: 19846 - Maria

Clara Roncari Nobre Lucindo CBO: 322205 - Técnico De Enfermagem



Dados Clínicos

DM? Sangramento ativo? Taquicardia/Arritmias? Dispneia?

Não Não Não Não

Procedimento(s) realizado(s)

Procedimento Profissional CBO Quantidade

9901100019 - NECESSIDADE DE AJUSTE DE
CONDUTA

19846 - MARIA CLARA RONCARI NOBRE
LUCINDO

322205 - Técnico de
enfermagem

1

Motivo de Finalização do Atendimento

Descrição Tipo de Motivo

ENCAMINHAMENTO INTERNO Atendimento

 Atendimento Urgência Emergência: 36668767 Data: 04/04/2026 18:48:00 Profissional: 18087 - Aline

Almeida Munis CBO: 223405 - Farmacêutico



Conduta Médica

Dispensado
COMPLEXO B 1AMP
Separado por: JOSE
Farmacêutico: ALINE MUNIS CRF: 76719
Entregue para:  ELIDNEIA
Coren:
HORA:18:50
Conforme conduta médica

Dados Clínicos

DM? Sangramento ativo? Taquicardia/Arritmias? Dispneia?

Não Não Não Não

Procedimento(s) realizado(s)
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Procedimento Profissional CBO Quantidade

0301010048 - CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR NA
ATENÇÃO ESPECIALIZADA (EXCETO MÉDICO)

18087 - ALINE
ALMEIDA MUNIS

223405 -
Farmacêutico

1

Motivo de Finalização do Atendimento

Descrição Tipo de Motivo

ENCAMINHAMENTO INTERNO Atendimento

 Atendimento Urgência Emergência: 36668754 Data: 04/04/2026 18:46:00 Profissional: 19957 - Elidneia

Fatima Morales Souza CBO: 322205 - Técnico De Enfermagem



Dados Clínicos

DM? Sangramento ativo? Taquicardia/Arritmias? Dispneia?

Não Não Não Não

Procedimento(s) realizado(s)

Procedimento Profissional CBO Quantidade

9901100019 - NECESSIDADE DE AJUSTE DE
CONDUTA

19957 - ELIDNEIA FATIMA MORALES
SOUZA

322205 - Técnico de
enfermagem

1

Motivo de Finalização do Atendimento

Descrição Tipo de Motivo

ENCAMINHAMENTO INTERNO Atendimento

 Atendimento Urgência Emergência: 36668443 Data: 04/04/2026 17:29:00 Profissional: 19792 - Graziela

Da Silva Belisario CBO: 322205 - Técnico De Enfermagem



Conduta Médica

REALIZO NOTIFICAÇÃO D DENGUE + SOROLOGIA CPM
GRAZIELA 2120995

Dados Clínicos

DM? Sangramento ativo? Taquicardia/Arritmias? Dispneia?

Não Não Não Não

Procedimento(s) realizado(s)

Procedimento Profissional CBO Quantidade

0301050112 - ADMINISTRAÇÃO DE IMUNODERIVADOS
(ORAL E/OU PARENTERAL)

19792 - GRAZIELA DA SILVA
BELISARIO

322205 - Técnico de
enfermagem

1

9901100019 - NECESSIDADE DE AJUSTE DE CONDUTA 19792 - GRAZIELA DA SILVA
BELISARIO

322205 - Técnico de
enfermagem

1

Motivo de Finalização do Atendimento
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Descrição Tipo de Motivo

ENCAMINHAMENTO INTERNO Atendimento

 Atendimento Urgência Emergência: 36668146 Data: 04/04/2026 16:32:00 Profissional: 13610 - Glesilainy

GonÇalves Temponi CBO: 225125 - Médico Clínico



Conduta Médica

PROTOCOLO DE DENGUE
SF0,9% 100ML + DIPIRONA 1 AMP + DEXAMETASONA 1 AMP + COMPLEXO B 1 AMP EV
PRESCRIÇÃO EM UNIDADE.
RECEITA, ALTA APOS MELHORAS, ATESTADO.
RETORNA A UNIDADE A  QUALQUER SINAL DE ALARME. 

Dados Clínicos

DM? Sangramento ativo? Taquicardia/Arritmias? Dispneia?

Não Não Não Não

Queixa principal

PACINETE RELATA PERCA DE PALADAR HÁ 15 DIAS, DISPNEIA, PERCA DE CABELO. MIALGIA, CEFALEIA, ASTENIA, NAUSEAS CPOM 
INICIO HOJE, NEGA DEMAIS QUEIXAS, NEGA ALERGIA E COMORBIDADE

Exame físico

EF:  BEG, LOTE, CHAAAE. PUPILAS ISOCÓRICAS E FOTORREAGENTES. FORÇA PRESERVADA EM TODOS OS MEMBROS.
ACV: BRNF 2T SEM SOPROS AUDIVEIS
AR: MV+ BILATERAL, SEM RA

Procedimento(s) realizado(s)

Procedimento Profissional CBO Quantidade

0301060096 - ATENDIMENTO MEDICO EM UNIDADE DE
PRONTO ATENDIMENTO

13610 - GLESILAINY GONÇALVES
TEMPONI

225125 - Médico
clínico

1

Motivo de Finalização do Atendimento

Descrição Tipo de Motivo

ENCAMINHAMENTO INTERNO Atendimento

 Atendimento Classificação de Risco: 36668030 Data: 04/04/2026 16:06:00 Profissional: 19984 - Gabriella

Camargo Correa CBO: 223505 - Enfermeiro



Dados Clínicos

Temperatura (ºC) PA (mmHg) Frequência card. Saturação (%) DM? Sangramento ativo? Taquicardia/Arritmias? Dispneia?

36.6 095/62 134.0 99.0 Não Não Não Não

Queixa principal
COMORBIDADE: PARAPARESIA 
PCT REFERE SEM PALADAR, DISPNEIA E FRAQUEZA, INAPETENCIA, CORIZA, TOSSE, DORES NO CORPO 

Procedimento(s) realizado(s)
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